
 با تدارکات و زنجیره تأمین SAPادغام 

‌مهدیهریهت‌‌در‌مدیریت‌تدارکات‌و‌لجستیک،‌کاهش‌هزینه SAPاند‌که‌استفاده‌از‌‌های‌تجربی‌نشان‌داده‌پژوهش ‌بهبهدهمد ها،

‌از‌‌های‌پیاده‌.‌در‌عین‌حال،‌هزینه[8]ممجمدی‌و‌ارتقای‌شفافیت‌را‌به‌همراه‌دارد سازی‌بالا‌و‌مقاومت‌کارکنان‌نسدت‌به‌تغییر،

میتماند‌گزارشات‌مختلف‌‌POWER BI.هم‌چنین‌استفاده‌از‌داشدمردهای‌مدیریتی‌[5]رود‌ممانع‌مبم‌این‌فرایند‌به‌شمار‌می

 را‌ارائه‌دهد‌و‌تصمیم‌سازی‌های‌آتی‌را‌‌سبل‌کند.‌

 

  SAPبا استفاده از  POWER BIسازی  های کلیدی پیاده چالش

 [5].ها‌را‌کاهش‌دهد‌تماند‌دقت‌مدل‌:‌پراکندگی‌زیاد‌داده‌ها‌می‌‌یکپارچگی‌داده •

 [2].برای‌افزایش‌شفافیت (XAI)‌ها‌:‌ضرورت‌استفاده‌از‌همش‌مصنمعی‌قابل‌تمضیح‌قابلیت‌اعتماد‌مدل •

 .[3]های‌جدید‌و‌نیاز‌به‌آممزش‌مستمر‌مدیریت‌تغییر‌:‌‌مقاومت‌کارکنان‌در‌برابر‌فناوری •

اغلب‌به‌تنظیهمهات‌ SDیا‌ MMمانند‌ SAPهای‌مختلف‌‌سازی‌:‌اتصال‌الگمریتم‌ها‌به‌ماژول‌پیچیدگی‌فنی‌و‌سفارشی •

 [1].دهای‌بالا‌نیاز‌دار‌پیچیده،‌تمسعه‌اختصاصی‌و‌هزینه

،‌سطح‌جدیدی‌از‌تبدیدات‌امنیتی‌مهانهنهد‌SAPو‌اتصال‌آن‌به‌ POWER BIهای‌امنیت‌سایدری‌:‌استفاده‌از‌‌ریسک •

 [1].ندک‌ها‌را‌ایجاد‌می‌افزاری‌و‌دستکاری‌داده‌حملات‌باج

 [5].مستلزم‌هزینه‌در‌قسمت‌مشاوره‌و‌پیاده‌سازی‌میداشد‌POWER BIاستقرار‌سازی‌و‌نگبداری‌:‌‌های‌پیاده‌هزینه

 

 گیری نتیجه

‌مهدیهریهت‌‌می  POWER BIو‌ SAP ERPدهد‌که‌ترکیب‌‌های‌این‌پژوهش‌نشان‌می‌یافته ‌در تماند‌به‌تحملی‌اسهاسهی

کند.‌‌تر‌را‌فراهم‌می‌تر‌و‌دقیق‌گیری‌سریع‌ها‌و‌ارتقای‌کارایی،‌امکان‌تصمیم‌لجستیک‌منجر‌شمد.‌این‌ترکیب‌ضمن‌کاهش‌هزینه

‌بهبهدهمد‌‌را‌تقمیت‌کرده‌و‌به‌شفافیت‌داده‌مدیرانگیری‌‌بینانه‌و‌تصمیم‌های‌پیش‌قابلیت  POWER BIبا‌ SAPادغام‌ ‌و ها

گذاری‌در‌امنیت‌سایدری،‌تضهمهیهن‌‌نماید.‌با‌این‌حال،‌ممفقیت‌در‌این‌مسیر‌مستلزم‌سرمایه‌مدیریت‌تدارکات‌و‌مماد‌کمک‌می

‌مهقهاومهت‌‌هایی‌همچمن‌کیفیت‌پایین‌داده‌ها‌و‌تمانمندسازی‌نیروی‌انسانی‌است.‌چالش‌شفافیت‌الگمریتم ها،‌پیچیدگی‌فنی‌و

‌‌روند.‌چنین‌روندی‌می‌کارکنان‌در‌برابر‌تغییر،‌ممانعی‌جدی‌به‌شمار‌می هوشمنددی  تماند‌مسیر‌صنعت‌لجستیک‌را‌به‌سمی

 .سمق‌دهد‌و‌به‌مزیتی‌رقابتی‌در‌بازارهای‌جبانی‌تددیل‌شمد‌پذیری و پایداری انعطاف
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 :داشبورد مدیریتی لجستیک1شکل

‌1شکل ‌دروره‌‌ ‌مقایسه‌آن‌در ‌و ‌روزانه ‌و ‌بارگیری‌ماهانه ‌نشان‌میدهد‌که‌مقدار ‌مدیریتی‌لجستیک‌را ‌داشدمرد ‌ای‌از نممنه

 درخماستی‌‌و‌هم‌چنین‌ممجمدی‌لحظه‌ای‌بر‌اساس‌گروه‌محصمل‌و‌کلی‌در‌قالب‌های‌مختلف‌میداشد.

 

 

 

 
 

 : نمونه ای داشبورد مدیریتی دریافت مواد اولیه2شکل 

نمایش‌تعدادی‌از‌ممارد‌در‌خصمص‌داشدمرد‌مدیریتی‌دریافت‌مماد‌اولیه‌،‌میزان‌ممجمدی‌حال‌حاضر‌به‌صمرت‌کلی‌و‌‌2شکل‌

بر‌اساس‌هر‌محصمل‌در‌وضعیت‌های‌مختلف‌)‌وضعیت‌در‌حال‌انتظار‌جبت‌تایید‌کیفیت،‌وضعیت‌مماد‌اولیه‌تایید‌شده‌و‌یا‌

 مماد‌اولیه‌بلاک)‌تناژ‌دریافت‌مماد‌اولیه‌در‌ماه‌های‌مختلف‌میابشد.

 

 

 

 

 

 : نمونه ای داشبورد مدیریتی لجستیکی جهت بررسی موجودی3شکل

نشان‌دهنده‌نممنه‌ای‌از‌داشدمرد‌مدیریتی‌جبت‌بررسی‌ممجمدی‌در‌بازه‌های‌مختلف‌میداشد‌که‌میزان‌بیشترین‌و‌‌3شکل‌

 کمترین‌ممجمدی‌را‌در‌سالبای‌مختلف‌نشان‌میدهد.

 

 

 

 

 

 : نمونه ای از داشبورد مدیریتی و تحلیلی4شکل

 

‌و‌‌4شکل نممنه‌ای‌از‌داشدمردهای‌مدیریتی‌جبت‌بررسی‌میزان‌دستمرهای‌فروش‌بارگیری‌نشده‌به‌تفکیک‌شبرها،‌مشتریهان

 گروه‌محصمل‌ارائه‌میدهد.

 

 در مدیریت لجستیک SAP نقش

)مدیریهت‌ MMهایی‌نظیر‌‌ریزی‌منابع‌سازمانی،‌با‌ماژول‌های‌برنامه‌ترین‌سامانه‌عنمان‌یکی‌از‌پیشرفته‌بهSAP ERPسیستم‌‌

سازی‌فرآیندهای‌سازمانی‌را‌‌امکان‌یکپارچه‌)برنامه‌ریزی)‌تملید‌MRP،‌)مالی‌و‌کنترل) FICO)فروش‌و‌تمزیع)،‌  SDمماد)،

‌داده‌حافظه‌گیری‌از‌پردازش‌درون‌با‌ببره SAP S/4HANAمعماری‌‌‌[2].کند‌فراهم‌می ‌را‌‌ای،‌تحلیل‌سریع‌و‌بلادرنه  هها

‌بهر‌‌نیز‌به‌ارتقای‌تصمیمSAP BWو‌‌ SAP Analytics Cloud.‌ابزارهای‌تکمیلی‌مانند‌‌[4]سازد‌میسر‌می گیری‌مدتنهی

‌کهه‌‌‌‌sapسیستم‌[6].کنند‌داده‌کمک‌می ‌مهیهدههد ‌را ‌امهکهان با‌داشتن‌اطلاعات‌گسترده‌و‌گزارش‌گیری‌های‌متنمع‌این

 داشدمردهای‌مدیریتی‌و‌تحلیلی‌گمناگمن‌و‌متنمعی‌ارائه‌داد.

 

 چکیده

 

های‌اقهتهصهادی،‌‌کنند‌و‌دارای‌ویژگی‌عنمان‌واحدهای‌تجاری‌مستقل‌برای‌تملید،‌تجارت‌یا‌ارائه‌خدمات‌فعالیت‌می‌ها‌به‌شرکت

‌شهامهل‌‌در‌این‌میان،‌لجستیک‌یکی‌از‌ستمن‌.حقمقی‌و‌سازمانی‌خاص‌خمد‌هستند های‌کلیدی‌هر‌شرکت‌است.‌لجسهتهیهک

‌بها‌ ‌درسهت مدیریت‌جریان‌کالا،‌منابع‌مالی‌و‌اطلاعات‌از‌مددأ‌تا‌مقصد‌نبایی‌است‌تا‌محصمل‌در‌زمان،‌مکان،‌شرایط‌و‌مقدار

‌بهه‌‌هزینه‌مناسب‌به‌مشتری‌برسد.‌این‌فرایندها‌شامل‌حمل ‌خهدمهات ونقل،‌اندارداری،‌مدیریت‌ممجمدی،‌پردازش‌سفارش‌و

‌تهجهارت‌‌عنمان‌یکی‌از‌ارکان‌حیاتی‌اقتصاد‌جبانی،‌در‌سال‌صنعت‌لجستیک‌به‌.شمد‌مشتریان‌می های‌اخیر‌به‌دلیل‌گستهرش

‌افهزایهش‌‌رو‌شده‌است.‌در‌این‌شرایط،‌سازمان‌ای‌روبه‌های‌فزاینده‌الکترونیک‌و‌افزایش‌انتظارات‌مشتریان،‌با‌پیچیدگی ها‌برای

‌‌تر،‌به‌راهکارهای‌دیجیتال‌متکی‌شده‌گمیی‌سریع‌وری‌و‌پاسخ‌ببره ‌ Power BIاند.‌استفاده‌از‌داشدمردهای‌تحلیلهی ،ERP 

 .آورد‌سازی‌فرآیندها‌را‌فراهم‌می‌گیری‌همشمند‌و‌ببینه‌های‌پیشرفته‌و‌همش‌مصنمعی،‌بستر‌لازم‌برای‌تصمیم

 

 تحمل‌دیجیتال،‌امنیت‌سایدری،‌ ‌Power BI‌،SAP ERP‌،AI‌،Machine Learning‌،Data Meaningها : کلیدواژه

 وری‌در‌راستای‌تمسعه‌فناوری‌و‌نمآوری‌:‌مدیریت‌ببرهمحورمقاله

 

 مقدمه

‌نهظهارت‌‌های‌لجستیکی‌برای‌حفظ‌رقابت‌در‌دنیای‌امروز،‌شرکت پذیری‌و‌ببدمد‌عملکرد‌خمد،‌نیازمند‌ابزارهای‌همشمند‌برای

است‌که‌با‌ارائه‌داشدهمردههای‌  Power BIهای‌شرکت‌خمد‌هستند.‌یکی‌از‌ابزارهای‌قدرتمند‌در‌این‌زمینه،‌‌دقیق‌بر‌فعالیت

‌پهیهاده.‌‌[1]نهدک‌های‌دقیق،‌امکان‌ارزیابی‌و‌نظارت‌بر‌سمدآوری‌شرکت‌را‌فراهم‌می‌تحلیلی‌و‌گزارش ‌حهال، ‌ایهن سهازی‌‌بها

‌و‌‌ها‌از‌منابع‌مختلف‌می‌سازی‌داده‌آوری‌و‌یکپارچه‌هایی‌همراه‌است.‌جمع‌های‌نظارتی‌با‌چالش‌سیستم ‌بهاشهد تماند‌پیچهیهده

‌‌در‌نبایت،‌ببره‌.های‌صحیح‌بسیار‌مبم‌است‌های‌ورودی‌برای‌تحلیل‌اطمینان‌از‌صحت‌و‌دقت‌داده ‌از در‌ Power BIگیهری

‌و‌‌ها‌را‌قادر‌می‌نظارت‌بر‌سمدآوری‌شرکت‌های‌لجستیکی،‌شرکت سازد‌نقاط‌ضعف‌را‌شناسایی‌کرده،‌فرآیندها‌را‌ببدمد‌دهنهد

‌بهلادرنه ،‌‌های‌تأمین‌و‌نیاز‌به‌تصمیم‌ها،‌پیچیدگی‌زنجیره‌تصمیمات‌استراتژیک‌ببتری‌اتخاذ‌کنند.‌افزایش‌حجم‌داده گیهری

و‌ابزارهای‌تحلیلی‌پهیهشهرفهتهه‌ SAPمانند‌ (ERP)‌ریزی‌منابع‌سازمانی‌های‌برنامه‌گیری‌از‌سامانه‌ها‌را‌به‌سمت‌ببره‌سازمان

دهند‌و‌مهدیهریهت‌‌ستمن‌فقرات‌بسیاری‌از‌عملیات‌سازمانی‌را‌تشکیل‌می SAPمدتنی‌بر‌ ERPهای‌‌سمق‌داده‌است.‌سیستم

‌و‌‌.‌این‌سیستم[2]کنند‌وکار‌را‌فراهم‌می‌‌یکپارچه‌فرآیندهای‌کسب ها‌عملکردهای‌مالی،‌منابع‌انسانی،‌زنجیره‌تأمین،‌تهملهیهد

‌و‌‌گیری‌داده‌های‌پیشرفته،‌امکان‌تصمیم‌گیری‌از‌تحلیل‌کنند‌و‌با‌ببره‌مدیریت‌مشتری‌را‌در‌یک‌پلتفرم‌واحد‌تلفیق‌می محهمر

های‌یادگیری‌ماشهیهن،‌‌با‌استفاده‌از‌الگمریتم SAP.‌راهکارهای‌مدتنی‌بر‌همش‌مصنمعی‌در‌[3]دهند‌ها‌می‌سریع‌را‌به‌سازمان

کنند‌و‌مدیریت‌لجستیک‌را‌همشمندتر‌‌بینانه،‌این‌مشکلات‌را‌برطرف‌می‌سازی‌پیش‌های‌مدتنی‌بر‌اینترنت‌اشیاء‌و‌ببینه‌تحلیل

کننهدگهان‌‌سازی‌اندار‌و‌هماهنگی‌با‌تأمین‌ونقل،‌ببینه‌ای‌نسدت‌به‌عملیات‌حمل‌ها‌دید‌کامل‌و‌لحظه‌.‌این‌سیستم[4]سازند‌می

نقش‌مبهمهی‌ SAPهای‌تأمین‌جبانی،‌همش‌مصنمعی‌و‌ادغام‌آن‌با‌‌کنند.‌با‌رشد‌سریع‌تجارت‌الکترونیکی‌و‌زنجیره‌فراهم‌می

اما‌در‌این‌راه‌با‌چالش‌هایی‌همراه‌.کند‌‌ها‌و‌ارتقای‌رضایت‌مشتری‌ایفا‌می‌سازی‌تحمیل،‌افزایش‌کارایی،‌کاهش‌هزینه‌در‌ببینه

‌مهیهکهنهنهد‌است.‌به‌عنمان‌نممنه‌دقت‌و‌قابلیت‌اعتماد‌مدل ‌ایهفها .‌[5]های‌همش‌مصنمعی‌در‌تحلیل‌داده‌ها‌نقش‌مهبهمهی

های‌باکیفیت‌و‌آممزش‌مداوم‌هستند،‌زیرا‌شرایط‌متغیر‌بیرونی‌مانهنهد‌‌های‌همشمند‌برای‌عملکرد‌درست‌نیازمند‌داده‌الگمریتم

‌نهقهش‌[5]ها‌را‌کاهش‌دهد‌بینی‌تماند‌دقت‌پیش‌بینی،‌یا‌نمسانات‌قیمت‌حمل‌می‌وهمای‌غیرقابل‌پیش‌آب .‌این‌مقاله‌به‌بررسی

SAPو‌پیاده‌سازی‌داشدمردهای‌تحلیلی‌‌،Power BI کهه‌‌ها‌نشان‌مهی‌پردازد.‌یافته‌در‌ارتقای‌مدیریت‌لجستیک‌می‌ دههنهد

هایی‌نظهیهر‌‌ها‌و‌افزایش‌شفافیت‌و‌سمد‌منجر‌شمد،‌هرچند‌چالش‌تماند‌به‌ببدمد‌کارایی،‌کاهش‌هزینه‌ها‌می‌ترکیب‌این‌فناوری

 [6].ها‌همچنان‌پابرجاست‌امنیت‌سایدری،‌مقاومت‌کارکنان‌و‌کیفیت‌داده

 

 نظارت بر سودآوری شرکای لجستیکی

‌   Power BIارزیابی‌مداوم‌عملکرد‌شرکت‌های‌لجستیکی‌از‌عمامل‌کلیدی‌در‌ممفقیت‌زنجیره‌تأمین‌است.‌ابزارهایی‌ماننهد

ها‌‌سازی‌داده‌هایی‌از‌جمله‌یکپارچه‌.‌با‌این‌حال،‌چالش[1]سازند‌های‌کلیدی‌عملکرد‌را‌فراهم‌می‌ای‌شاخص‌امکان‌تحلیل‌لحظه

 برداری‌کامل‌از‌این‌ابزارها‌شمد‌تماند‌مانع‌ببره‌و‌نیاز‌به‌آممزش‌کارکنان‌می
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