
 

 ها:‌ها‌و‌محدودیت‌چالش

‌راه ‌اولیه: ‌برای‌خرید‌سخت‌های‌آفلاین‌سرمایه‌اندازی‌سیستم‌هزینه ‌قابل‌توجه ‌نرم‌گذاری‌اولیه افزارهای‌‌افزارهای‌قدرتمند‌و

 اختصاصی‌نیاز‌دارد.

افزار‌مربوطه‌را‌داشته‌باشد.‌این‌امر‌ممکن‌‌افزار‌و‌نرم‌روزرسانی‌داخلی:‌سازمان‌باید‌توانایی‌پشتیبانی‌فنی‌از‌سخت‌نگهداری‌و‌به

 است‌به‌پرسنل‌متخصص‌یا‌آموزش‌پرسنل‌موجود‌نیاز‌داشته‌باشد.

‌پردازش‌داده افزار‌قدرتمندتری‌نیاز‌داشته‌باشد‌که‌‌های‌بسیار‌حجیم‌ممکن‌است‌به‌سخت‌محدودیت‌در‌محاسبات‌سنگین:

 تواند‌قابل‌توجه‌باشد.‌های‌کوچک،‌این‌چالش‌می‌خصوصا‌برای‌سازمان

‌پیاده‌پیچیدگی‌پیاده ‌طراحی‌و ‌نیازمند‌تخصص‌فنی‌بالا‌و‌زمان‌کافی‌‌سازی: سازی‌یک‌سیستم‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌بعضأ

 است.

 ها:‌راهکارهای‌عملی‌غلبه‌بر‌چالش

 صرفه‌و‌قابل‌ارتقا‌به‌افزارهای‌مقرون‌استفاده‌از‌سخت

های‌سفارشی‌خصوصا‌استارت‌آپ‌های‌این‌‌های‌هوش‌مصنوعی‌برای‌طراحی‌سیستم‌حل‌دهنده‌راه‌های‌ارائه‌همکاری‌با‌شرکت

 حوزه

 های‌نگهداری‌و‌پشتیبانی‌نرم‌افزار‌آموزش‌پرسنل‌داخلی‌برای‌کاهش‌هزینه

 افزارهای‌بسیار‌قدرتمند‌شده‌برای‌کاهش‌نیاز‌به‌سخت‌های‌بهینه‌استفاده‌از‌الگوریتم

 :‌نتیجه گیری

در‌این‌مقاله‌سعی‌بر‌آن‌شد‌که‌راهکاری‌رفع‌موانع‌و‌محدودیت‌های‌زیرساخت‌های‌یکپارچه‌مورد‌کاربرد‌سیستم‌مدارک‌و‌

‌البته‌همانطور‌که‌پیشتر‌گفته‌شد، ‌به‌اختصار‌بیان‌نماییم. های‌‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌با‌ترکیب‌قابلیت‌‌مستندات‌سازمانی‌را

‌راه هایی‌است‌که‌مدیریت‌امن‌و‌کارآمد‌مدارک‌و‌مستندات‌را‌‌آل‌برای‌سازمان‌حلی‌ایده‌پیشرفته‌پردازش‌داده‌و‌امنیت‌بالا،

‌می ‌پیشرفت‌دنبال ‌به ‌توجه ‌با ‌سخت‌کنند. ‌در ‌اخیر ‌الگوریتم‌های ‌و ‌بهینه‌افزار ‌به‌های ‌فناوری ‌این ‌هوش‌مصنوعی، طور‌‌شده

گذاری‌هوشمندانه‌در‌این‌حوزه،‌نه‌تنها‌امنیت‌‌توانند‌با‌سرمایه‌ها‌می‌صرفه‌خواهد‌بود.‌سازمان‌به‌ای‌در‌دسترس‌و‌مقرون‌فزاینده

 وری‌و‌دقت‌در‌مدیریت‌مدارک‌و‌مستندات‌را‌نیز‌بطور‌قابل‌ملاحظه‌ای‌بهبود‌بخشند.‌های‌خود‌را‌تضمین‌کنند،‌بلکه‌بهره‌داده

 :مراجع

 "On-Device AI for Document Processing": (IEEE)  انجمن‌بین‌المللی‌مهندسان‌برق‌و‌الکترونیک .۱

 "Introduction to TensorFlow.js for Offline Machine Learning": (MDN Web Docs)  بنیاد‌موزیلا .۲

 Guidelines for Offline AI Systems in Secure": (NIST)  مؤسسه‌ملی‌فناوری‌و‌استانداردها .۳

Environments" 

 "Data Protection and Offline AI Applications": (EDPS)  سازمان‌حفاظت‌داده‌اروپا .۴

 "The Rise Of Offline AI In Enterprise Document Management": (Forbes)  مجله‌فوربز .۵

 "AI and the Future of Privacy": (Pew Research Center)  مرکز‌تحقیقات‌پیو .۶

 "OpenAI :"Applications of GPT in Offline Environments  سایت‌رسمی .۷

 شرکت‌دانش‌بنیان‌سامانه‌هوشمند‌براق .۸
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 : پیشنهادی رویكرد

 مزایای‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌در‌مدیریت‌مدارک‌و‌اسناد‌سازمانی:

شوند.‌این‌امر‌خطر‌نفوذ‌و‌‌ها‌به‌صورت‌داخلی‌پردازش‌شده‌و‌به‌سرورهای‌خارجی‌ارسال‌نمی‌امنیت‌و‌حریم‌خصوصی:‌داده

 دهد.‌سرقت‌اطلاعات‌حساس‌سازمانی‌را‌به‌شدت‌کاهش‌می

شود.‌این‌قابلیت‌‌های‌ایزوله‌یا‌فاقد‌اتصال‌پایدار‌فراهم‌می‌عدم‌وابستگی‌به‌اینترنت:‌امکان‌دسترسی‌و‌پردازش‌اسناد‌در‌محیط

 های‌واقع‌در‌مناطق‌دورافتاده‌یا‌دارای‌محدودیت‌دسترسی‌به‌اینترنت‌بسیار‌مفید‌است.‌برای‌سازمان

)قانون‌حفاظت‌از‌داده‌اتحادیه‌اروپا(‌و‌‌GDPRالمللی:‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌با‌مقرراتی‌مانند‌‌سازگاری‌با‌قوانین‌داخلی‌و‌بین

 توانند‌بدون‌نگرانی‌از‌نقض‌قوانین،‌از‌این‌فناوری‌استفاده‌کنند.‌ها‌می‌قوانین‌داخلی‌کشورها‌سازگاری‌کامل‌دارد.‌سازمان

‌پردازش‌محلی‌داده ‌این‌امر‌به‌‌انجام‌می‌distantها‌بدون‌تأخیر‌ناشی‌از‌انتقال‌اطلاعات‌به‌سرورهای‌‌سرعت‌و‌کارایی: شود.

 شود.‌ویژه‌در‌پردازش‌حجم‌زیادی‌از‌اسناد‌در‌زمان‌کوتاه،‌مزیت‌قابل‌توجهی‌محسوب‌می

‌سازمان‌کنترل‌کامل‌بر‌داده ‌به‌طور‌مستقل‌‌توانند‌سیاست‌های‌خود‌هستند‌و‌می‌ها‌مالک‌کامل‌داده‌ها: های‌مدیریت‌داده‌را

 تعریف‌و‌اجرا‌کنند.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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 کاربردهای‌عملی‌حاصل‌از‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌سیستم‌مدارک‌و‌مستندات‌سازمان:

بندی‌خودکار‌اسناد:‌هوش‌مصنوعی‌می‌تواند‌اسناد‌را‌بر‌اساس‌نوع‌)دستورالعمل‌و‌روش‌اجرایی،‌سوابق‌و‌یا‌اسناد‌فنی(‌و‌‌طبقه

بندی‌کرده‌و‌‌تواند‌هزاران‌سند‌را‌در‌چند‌دقیقه‌طبقه‌بندی‌کند.‌برای‌مثال،‌یک‌سیستم‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌می‌محتوا‌دسته

 های‌مربوطه‌قرار‌دهد.‌در‌پوشه

استخراج‌اطلاعات:‌استخراج‌خودکار‌اطلاعات‌کلیدی‌مانند‌تاریخ،‌نام‌تهیه‌کننده‌و‌تایید‌کننده‌سند‌و‌سایر‌محتوای‌مورد‌نیاز‌

 از‌اسناد‌متنی‌و‌تصویری‌میسر‌می‌شود‌که‌این‌قابلیت‌در‌پردازش‌اطلاعات‌بسیار‌کاربردی‌است.

جستجوی‌هوشمند:‌امکان‌جستجوی‌پیشرفته‌در‌پایگاه‌داده‌اسناد‌با‌استفاده‌از‌کلمات‌کلیدی‌یا‌حتی‌مفاهیم‌نهفته‌در‌متن‌

تواند‌به‌جای‌جستجوی‌دقیق‌یک‌عبارت،‌مفهوم‌مورد‌نظر‌خود‌را‌جستجو‌کند‌و‌‌قبال‌انجام‌خواهد‌بود.‌برای‌مثال،‌کاربر‌می

 اسناد‌مرتبط‌را‌پیدا‌کند.

پیشرفته(:‌تبدیل‌تصاویر‌اسناد‌به‌متن‌قابل‌جستجو‌با‌دقت‌بالا‌میسر‌می‌گردد.‌این‌فناوری‌‌OCRپردازش‌اسناد‌اسکن‌شده‌)

 حتی‌قادر‌است‌متن‌دستخط‌را‌نیز‌تشخیص‌دهد‌و‌به‌متن‌دیجیتال‌تبدیل‌کند.

‌افزایش‌‌تواند‌فرآیندهای‌تأیید‌اسناد‌را‌خودکار‌کرده‌و‌بهره‌اتوماسیون‌گردش‌کار:‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌می وری‌سازمانی‌را

 ها‌را‌برای‌تأیید‌به‌مسئول‌مربوطه‌ارسال‌کند.‌تواند‌اسناد‌دریافتی‌را‌بررسی‌کرده‌و‌آن‌دهد.‌برای‌مثال،‌سیستم‌می
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 :چكیده

ها‌خصوصا‌صنایع‌تولیدکننده‌تایر‌که‌پیچیدگی‌و‌تعدد‌فرایندها‌را‌دارند،‌مدیریت‌‌ها‌و‌مدارک‌در‌سازمان‌با‌افزایش‌حجم‌داده

کارآمد‌این‌اطلاعات‌به‌چالشی‌مهم‌تبدیل‌شده‌است.‌توجه‌به‌یکپارچگی‌سامانه‌های‌نرم‌افزاری‌و‌لزوم‌پرهیز‌از‌بکارگیری‌نرم‌

افزارهای‌متعدد‌که‌البته‌هزینه‌های‌دوچندانی‌از‌جهت‌استقرار‌و‌پشتیبانی‌در‌پی‌خواهند‌داشت‌نیز‌برای‌سازمان‌ها‌بسیار‌

های‌کاربرد‌هوش‌مصنوعی‌در‌مدیریت‌مدارک‌و‌مستندات‌‌اهمیت‌دارد.‌در‌این‌مقاله‌سعی‌براینست‌که‌به‌بررسی‌مزایا‌و‌چالش

‌امنیت‌داده ‌تأکید‌بر ‌افزارهای‌بومی‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌که‌با ‌نرم ‌اتصال‌اینترنت،‌‌سازمانی‌بوسیله ‌وابستگی‌به ‌عدم ‌و ها

بندی‌و‌بازیابی‌هوشمندانه‌اسناد‌را‌می‌تواند‌فراهم‌سازد،‌بپردازیم.‌لازم‌به‌ذکر‌است‌‌قابلیت‌های‌ضروری‌امکان‌پردازش،‌طبقه

که‌در‌گروه‌صنعتی‌بارز‌برای‌این‌مهم‌ارتباط‌با‌چندین‌شرکت‌دانش‌بنیان‌بومی‌برای‌بررسی‌و‌ارزیابی‌چگونگی‌و‌راهکارهای‌

 پیشنهادی‌ایجاد‌نرم‌افزار‌اختصاصی‌هوش‌مصنوعی‌آنلاین‌صورت‌پذیرفت‌که‌به‌رهیافت‌های‌بیان‌شده‌منتج‌گردید.

ستندات،‌مدارک،‌امنیت‌اطلاعات‌کلمات کلیدی:  هوش‌مصنوعی،‌م

ستای‌توسعه‌فناوری‌و‌نوآوری‌مدیریت‌بهره‌محور مقاله :  وری/‌رهبری‌در‌را

 :مقدمه 

های‌اصلی‌‌مدیریت‌مدارک‌و‌مستندات‌و‌رویکردهای‌مورد‌استفاده‌از‌جمله‌زیرساخت‌های‌نرم‌افزاری‌همواره‌یکی‌از‌دغدغه

‌همواره‌تلاش‌بر‌این‌موضوع‌بوده‌که‌سازمان‌بتواند‌به‌یک‌نقطه‌بهینه‌از‌جهت‌کارایی‌ ‌این‌راستا ‌در ‌است. ‌بوده سازمان‌ها

)قابلیت‌ها(‌و‌هزینه‌های‌مرتبط‌رسیده‌و‌البته‌بتواند‌یکپارچگی‌سیستمی‌جهت‌استفاده‌در‌تمامی‌مجموعه‌های‌دامنه‌کاربرد‌

خود‌را‌حفظ‌نماید.‌با‌نگاهی‌به‌تجربیات‌گذشته‌کاربرد‌مدیریت‌مدارک‌و‌مستندات‌در‌گروه‌صنعتی‌بارز‌که‌در‌قالب‌زیرساخت‌

صورت‌پذیرفته‌است،‌دریافته‌ایم‌که‌چالش‌های‌متعددی‌از‌جهت‌دستیابی‌به‌نیازمندی‌ها‌و‌‌SAPو‌سپس‌‌Oracleهای‌

قابلیت‌های‌مورد‌انتظار‌این‌سیستم‌وجود‌دارد.‌راهکارهای‌پیش‌روی‌سازمان‌جهت‌فائق‌آمدن‌بر‌چالش‌های‌مورد‌ذکر‌به‌نحو‌

 ذیل‌دسته‌بندی‌می‌شوند:

 نرم‌افزار‌یکپارچه‌سازمان‌و‌پذیرش‌صرف‌هزینه‌و‌زمان‌زیاد‌DMSتوسعه‌ماژول‌ . 1

 و‌پذیرش‌ریسک‌عدم‌یکپارچگی‌نرم‌افزاری‌DMSاستفاده‌از‌نرم‌افزارهای‌خاص‌ . 2

 در‌نرم‌افزار‌یکپارچه‌سازمان‌به‌همراه‌نرم‌افزارهای‌جانبی‌DMSاستفاده‌از‌فرمت‌پایه‌ماژول‌ . 3

همانطور‌که‌اشاره‌شد‌از‌بین‌تمامی‌راهکارهای‌مورد‌ارزیابی،‌استفاده‌از‌زیرساخت‌نرم‌افزاری‌یکپارچه‌سازمان‌با‌کمک‌نرم‌

افزارهای‌جانبی‌که‌قابلیت‌تعامل‌در‌قالب‌درونداد‌و‌برون‌داد‌با‌نرم‌افزار‌مادر‌را‌دارند،‌بهترین‌و‌کم‌هزینه‌ترین‌راهکار‌به‌نظر‌

‌با‌ ‌حال‌بایستی‌بررسی‌نماییم‌که‌چه‌نرم‌افزار‌جانبی‌می‌تواند‌بهترین‌شرایط‌از‌جهت‌پوشش‌دهی‌نیازمندی‌ها می‌رسد.

 حفظ‌امنیت‌داده‌را‌برای‌سازمان‌فراهم‌آورد.‌

 :بخش تجربی و تعریف مسئله

(‌و‌یادگیری‌Computer Vision(،‌بینایی‌کامپیوتر‌)NLPهایی‌مانند‌پردازش‌زبان‌طبیعی‌)‌با‌ظهور‌هوش‌مصنوعی،‌قابلیت

(‌انقلابی‌در‌دنیای‌دیجیتال‌ایجاد‌شده‌است‌که‌طبق‌بررسی‌های‌صورت‌گرفته‌تنها‌راهکار‌Machine Learningماشین‌)

بندی‌و‌بازیابی‌‌عملی‌حصول‌قابلیت‌های‌حیاتی‌مدیریت‌داده‌ها‌و‌مدارک‌سازمانی‌شامل‌پردازش‌و‌جستجوی‌محتوا،‌طبقه

‌سازمان ‌از ‌بسیاری ‌برای ‌اما ‌آورد. ‌فراهم ‌تواند ‌می ‌را ‌اسناد ‌سیستم‌هوشمندانه ‌از ‌استفاده ‌دلیل‌‌ها، ‌به ‌آنلاین ‌و ‌ابری های

‌محدودیت‌نگرانی ‌یا ‌و ‌وقوع‌شرایط‌جنگی‌سال‌جاری‌کشور( ‌ریسک‌های‌امنیت‌سایبری‌پس‌از های‌‌های‌امنیتی‌)خصوصا

ها‌‌حلی‌مطمئن‌و‌کارآمد‌خواهد‌بود‌که‌نه‌تنها‌امنیت‌داده‌زیرساختی،‌وجود‌ندارد.‌در‌چنین‌مواردی،‌هوش‌مصنوعی‌آفلاین‌راه

بخشد‌و‌نیازمندی‌ها‌و‌قابلیت‌های‌مورد‌انتظار‌را‌پوشش‌‌کند،‌بلکه‌سرعت‌و‌دقت‌پردازش‌اسناد‌را‌نیز‌بهبود‌می‌را‌تضمین‌می

 می‌دهد.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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